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Contextualización 

En esta sesión examinarás el concepto de 

responsabilidad social empresarial y su origen en los 

siglos XIX y XX cuando las comunidades 

comenzaron a organizarse para conseguir el bien 

común. 

 

Reconocerás otros factores influyentes para la 

creación de la responsabilidad social empresarial y 

los organismos que la promueven en el continente 

americano y mundial. 



Introducción 

¿Hay preocupación en México por 

la Responsabilidad Social? 

A finales del siglo XX comenzó a escucharse con 

mayor frecuencia el término de responsabilidad social 

empresarial o corporativa. 

Sus orígenes están enraizados en el siglo XIX y 

principio del siglo XX en las comunidades, sobre todo, 

cuando comenzaron a llegar empresas para explotar 

los recursos naturales de la región dañando el entorno. 



En México existe el Centro Mexicano para la 

Filantropía (Cemefi), la Confederación Patronal de la 

República Mexicana (Coparmex) y el Consejo 

Coordinador Empresarial (CCE), así como los 19 

organismos que conforman AliaRSE han propuesto 

los indicadores de Responsabilidad Social 

Empresarial. 

De la misma forma, existe un Pacto Mundial para la 

construcción de una sociedad global donde haya más 

justicia. 



Explicación 

Raíces históricas y marcos teóricos de la 

responsabilidad social 

¿Qué factores han influido en la evolución de la 

Responsabilidad Social? 

Las definiciones de la norma ISO 26000 y de la 

Comisión Europea, permiten sentar las bases de la 

"Responsabilidad Social" (Vallaeys, 2014): 

Se trata de una responsabilidad de las 

organizaciones por sus impactos: 

 los impactos negativos (sociales y ambientales) de 

sus actividades deben (idealmente) progresivamente 

desaparecer. 



 

 
La sociedad voltea a las empresas 

privadas para buscar su apoyo 

debido a que éstas provocaban 

daños al entorno, en cierta 

medida, con su actividad. De tal 

forma que las comunidades 

presionan al Estado para que 

imponga normas que protejan los 

intereses públicos 

y los recursos naturales. 



La sociedad se sensibiliza respecto al fondo ético en 

las empresas, se promueve el aumento al nivel 

educativo y es este público educado quien prefiere 

productos con valor agregado elevado. Asimismo, se 

pugna por el respeto a los derechos laborales para lo 

cual se organizan los sindicatos. 



Otros factores de gran influencia han sido la 

globalización, la liberación del comercio y sus 

regulaciones, la promoción del desarrollo sustentable o 

sostenible que se ha convertido en asunto primordial 

exigido por la degradación ambiental a que está siendo 

sometido el entorno. 



Tratados y convenios internacionales como un 

contexto de normatividad internacional de la 

responsabilidad social 

¿Quiénes promueven la Responsabilidad Social? 

• GRI Informe Global, es un conjunto de guías para 

elaborar un informe de sustentabilidad para lograr 

calidad, rigor y utilidad en los informes de 

Responsabilidad Social Empresarial. 

Se originó en 1997 con la Coalición de Economías 

Responsables Ambientalmente (CERES) y el Programa 

de Medio Ambiente 

 de las Naciones Unidas. 



• NU Global Compact (Pacto Mundial ONU) fue 

consecuencia de un llamado a las empresas, en 1999, 

del Secretario General de las Naciones Unidas en ese 

entonces, Kofi Annan para que participen en la 

construcción de una sociedad global más justa. 



• En México, los organismos que participan 

promoviendo el Pacto Mundial son los siguientes:  

El Centro Mexicano para la Filantropía (Cemefi), la 

Confederación Patronal de la República Mexicana 

(Coparmex) y el Consejo Coordinador Empresarial 

(CCE), así como los 19 organismos que conforman 

AliaRSE han propuesto los indicadores de 

Responsabilidad Social Empresarial. 



Conclusión 

Has revisado las raíces y marcos teóricos de la 

responsabilidad social originados en los siglos XIX 

y XX cuando las comunidades comenzaron a 

organizarse para promover su bienestar social, 

posteriormente se solicitó apoyo a las empresas a 

fin de que no dañaran el entorno donde realizan 

sus actividades y tuvieran un comportamiento ético 

y, finalmente, el Estado ha propuesto normas para 

la protección del interés público y de los recursos 

naturales. 



Se han llevado a cabo acciones por parte de organismos 

a niveles regional, continental y global para promover 

el desarrollo sustentable con la finalidad de evitar la 

degradación del medio ambiente. 



Para aprender más 

¿Desde cuándo Cemefi entrega distintivos ESR?  

• Centro Mexicano de Filantropía. Lista de empresas que obtuvieron el Distintivo ESR. 

Consultado septiembre, 2014. Recuperado de: http://www.cemefi.org/esr/  

¿Cómo puede hacerse acreedora una empresa al Distintivo ESR? 

• Centro Mexicano de Filantropía. Convocatoria Distintivo ESR 2015. Consultado 

septiembre, 2014. Recuperado de:  http://www.cemefi.org/esr/distintivo-

esr/convocatoria-y-formatos-esr-2015.html  

¿Quiénes conforman la Red de RSE de las Américas y qué hacen? 

• Forum Empresas. Organismos que conforman la Red de RSE de las Américas. 

Consultado septiembre, 2014. Recuperado de: 

http://www.empresa.org/index.php?option=com_content&view=article&id=45

&Itemid=85 
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