UNID

FORMANDO CON VALORES







Organigrama u N I D

Clic para editar titulo FORMANDO CON VALORES

Direccion Académica
de Operacion
Alejandra Castellanos

Gerencia de Calidad
Educativa y Eficiencia
Institucional

Coordinacion de
Evaluacion
Marisela Ulloa

Aucxiliar de Evaluacion
Sara Teja

Aucxiliar de Evaluacion




Coordinacion de Evaluacion

UNID

FORMANDO CON VALORES

Dentro del marco del modelo de calidad UNID, en el area nos encargamos
de:

* Medir la calidad académica UNID, a través de la aplicacion de
instrumentos, como parte del proceso de mejora continua.

* Consolidar la confiabilidad, la validez y objetividad de los instrumentos
del Modelo de Calidad SUNID.

* Presentar y difundir la informacién de los resultados de los instrumentos
de forma pertinente, precisa, relevante y oportuna para la toma de
decisiones en la formulacidn de estrategias y acciones.




Coordinacion de Evaluacion

Funcioén general u N I D
fidelidad + prestigio

I

: . g Instrumentos
Comunidad Satisfaccion del alumno y egresado
académica
EVAODI (Evaluacion Diagndstica)
® CED (Evaluacion Docente)
°
y medicién . o ENESEM (Estadia Empresarial)

Evaluacion » ENSEEG

(Seguimient® o Egresgdos)

DHLA
(Modelo Dual)

Informacion ﬁ.
ﬁ Toma de
Q .. l : decisiones

Valores




Coordinacion de Evaluacion

Objetivos y métricas u N I D

Sistematizacion de Instrument RE AR O N VALORES

Sistematizados
30 30
27
&1 ,
| I

Cuestionario de Evaluacion
2013 2014 2015 2016 2017 Nuevas aplicaciones

Docente (CED [9])

Modelo Dual (DHLA [71)
Encuesta de Satisfaccion de
Alumnos (ESA [5], hasta 201720)

Encuesta a Empleadores (ENEM [1])

Nota. Los instrumentos se han contabilizado por poblacidn. En 2017, comenzaremos a reportar por método educativo.



Coordinacion de Evaluacion

Obtencion y distribucion de reportes SUNID u N I D

, ) “evapl

2 €£) “ceo
s m (| ENSEM
0 *DHLA

FORMANDO CON VALORES

Evaluacién Resultados de Instrumentos
;Qué es Evaluacion? Categorias
1 Servicios .. Acapulco
Sistema de Indicadores M Asuascatientes
& Resultados de L
Instrumentos -. Aflixeo

Campeche
Nota. El asterisco significa que son instrumentos que se presenta personalizado a la Sede
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Evaluacion Diagnostica (EVADI-L) para
Alumnos de Nuevo Ingreso a Licenciatura




Contenido U N I D
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* Informacién General

* Sustitucion PRAD por EVADI
* Descripcion EVADI

e (Quién aplica?

* (Quiénes lo contestan?

* (Paraqué?

e :Cuando?

 :Doénde?

* Qué hacer con los resultados
* Tiempo de aplicacion

* (Consulta de informacion

* Cursos propedéuticos

* Dudas



Aplicada por Promocion

Concursos académicos (becas)
No todos los alumnos de nuevo ingreso se les
aplico.

Evallda 4 competencias, en 85 reactivos:
* Competencia Lectora (25)

» Competencia matemédtica (20)

* Capital Cultural (20)

» Competencias para la vida (20)

Opcidn multiple
Modalidad de aplicacidn: en linea e impresa.

Tiempo estimado para contestar: 2 horas con 15

minutos.

El puntaje obtenido es de 400 (minimo) y 1600

(maximo).

UNID

FORMANDO CON VALORES

Aplicado por Coordinacion Académica
Diagnosticar competencias del alumno
Todo alumno inscrito y con pago (ID Bannery PIN).

Evalta 3 Competencias, en (141)

» Competencia Lectora (12)

» Competencia matemdtica (20)

* Competencias para la vida o axioldgica (89)
Valores UNID (Caridad, Respeto, Confianza,
Fraternidad, Responsabilidad y Solidaridad )

Opcidén multiple

Modalidad de aplicacién: en linea.

Tiempo estimado para contestar: 1 hora

El puntaje es de 700 (minimo) a 1300 (Maximo)
puntos.

Posibles resultados por competencia:

* No suficiente <50% => curso propedéutico
 Suficiente [50% - 79.99%]

* Sobresaliente > 80%



Coordinacion de Evaluacion

Egresados

% LABORAL POR ANO DE EGRESO
LICENCIATURA

HSi ®HNo

Meoos de $6,000

32.14%
e.
80.85% 80.15% de $40 67_
I
2012 2013 2014 2015 20160% :;
5.0% 3

.
.
e
LI
®e

De $30,0 X
=Y TRABAIO Sl
Totalmente relacionada 22.3%
Muy relacionada 22.5%
Relacionada
Escasa relacion 14.6%
P.E%'éZO,OOl a 330/,000

Ninguna relacion =e——

UNID
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% LABORAL POR ANO DE EGRESO

MAESTRIA

ESi ®ENo
3.50% 3.74% 4.51%

3.68%

95.49%
2013 2014 2015 2016
<@ Licenciatura
: e« <@ -+ Maestria
*®  De $10,001 a $15,000

De $15,001 a $20,000



Migracion de instrumentos DHLA

De Banner a Data Collection u N I D

FORMANDO CON VALORES

BANNER®
SUNGARD HIGHER EDUCATION

o«
! <« e  Satisfaccion de alumnos Satisfaccid ial
. 7 V4 . L4
. Evaluacion a Asesores Académicos atistaccioh empresaria -

L4 ° H
. Satisfaccion Docente Impacto empresarial

m Descripcion de la encuesta Periodicidad

ESAMDE Satisfaccion de alumnos
EAAMD Evaluacién a Asesores Académicos por los alumnos
Cuatrimestral
ESDMD Satisfaccion Docente
ENSAEM Satisfaccion empresarial

ENIMEM Impacto Empresarial Anual



NPS

Indicador para medir la satisfaccion del cliente (alumno)

UNID

FORMANDO CON WALORES
*12, éQué tan probable es que usted recomiende a un familiar o0 amigo que estudie en un
programa de Formacion Dual en la UNID?
Recomendaria a un amigo Muy probablemente la recomendaria (5)
estudiar en la UNID. 4 L

92%

3
J 2 #50. Recomendaria a mis amigos estudiar en la UNID.
1

L~

O No

En relacion al NPS, ¢donde esta la UNID en 20177

¢Cual es la probabilidad de que recomiendes a un amigo estudiar en la UNID?

Seguro no Seguro si
(1) 2 3 4 5 6 7 8 9 (10

100%
70% 4@l los mejores
50% 4@ ii excelente ! —

NPS 0%

‘ - « i muchas empresas !




Correlaciones de instrumentos

EVADI

Nuevo Ingreso
Retencidén
Diagndstico
Cumplimiento de
reglamento
Cursos

propedéuticos.

Estadia Empresarial

= - oo
S ELMEX.

// CemEX ﬂ .

PEMEX

5 -,
@ TOYOTA 'é

THEINEKEN
NG

Empleabilidad

licenciatura mixta i 43a

M materia en linea

Plan ejecutivo
li cenciatura 100% en linea
NModelo Dual

Posgrado mixto
Pozgrado materizen linea i 420
Pozgrado 1008 en lines

SUMID (B uye Ingléis]

- - =

DHLA

Duale Hochschule
Latinoamérica

* Situacion Laboral

* Empleabilidad

* Estadia Empresarial
* Vinculacién

* Titulacién

*  Formacidn Continua
* Planesy programas

Solicitar informacién del
empleador para la
encuesta de empleadores.

Satisfaccion de Alumnos

» Satistecho

iy emsarnmsoross . e

, forman,
Vida con los valores humanos.

i1

i

1 mpmoms s
T

PEe—

Toal

La variedad de actvidades culturales, sociaes, deportvas y espirfuales =,
‘Que ofrece a Universidad es adecuada.

§

Integracion

OMN VALORES

Nuevo ingreso (NI) y
Reingreso (RI)

U4 » Valores,

/M » Impacto Social,
» Vida Universitaria,

Modelo de Gestion de Rectoria (MGR)

u N I D » Espiritual,

&



Clientes

FORMANDO CON VALORES

ll@\\

Internos Externos
4 N
[ Direccion Académica Operativa } Vicerrectores
& J
[ Gerencia General de Vinculacion } ( ; )
Director de Sede
& J
Coordinaciéon General de Modelo Dual p N
. g Coordinadores Académicos
[ Coordinacidn General de Seguimientoa | b g
Egresados ) e 2
Asesores Pedagdgicos
Servicios Escolares . g
4 )
Coordinaciéon General de Humanidades
4 )

Coordinacion General de Integracion




Calendario

u N I D Coordinacion de Evaluacion

UNIVERSIDAD INTERAMERICAMA
PARA EL DESARROLLO

alendario de aplicacién de instrumentos de evaluacidn 2018

Instrumento | cuatrimestre Enera - Abril Mayo- Agosto

Cuestionaric de Evaluzcicn Docente. Custrimestral y del g de noviembre &l 15

Del 16 de maral 28 de abr del 13 dejulic 2l 18 de agosto

modular, de diciembre
Encuestz Anuzl 2 Egresados Del17deseptal 21deoct
Encuesta Anual 2 Empleadores Del 17 de sept al 21 de oct
ENESEM Encuests de Satisfaccidn de Estadiz Empresarial 23 dejulio al 10 de agosto 12 de nov 2l 30 de nov

Satisfzccien de alumnos, Estadiz Empresarial 3607,
Eveluzcidn Docente &l sistema, Eveluzcidn Docente Del 16 demar zl 28 de abril del13zl18 de zgosto
(zlumnos 2 Docentec)

del g de noviembre zl 15

de diciembre

Egrezados Del 15zl 24 de junic
Impacte Empresarial 27 denov a2 de dic
Satizfaccion empreszrizl 27 de marzo 1 de abril 31 dejulio 2l 4 de zgosto 12 de nov 2l 30 de now

UNID Te E sta LIMID Te E! ha (NP5 Del 23 2l 31 dajuli
Escucha neus & Escucha (NPS) el 232l 31 dejulio

Evaluacion Dizgndstica (zlumnos de Nlinscritos)

|
I Red.UNID

| O

¢Donde puedo ver los resultados?

FORMANDO CON VALORES

Evaluacion

Inicio

valuacion?

Material de apoyo
Servicios
Sistemna de Indicadores

Resultados de Instrumentos



Evolucion de la Coordinacion

Evolucidon [oluciéon u N I D
=

Se incrementa el ‘nta ell I FORM A ON VALORES
porcentaje de = d
sistematizaciény ’
automatizaciénde i . .
instrumentos N
uuiulnunzucion d \ .
inSfrUmenTOS Se ouf_omoﬁzon .
mecanismaos para : -
aumentar la automatizan QW:N”
eficacia (cdlculos e canismos para oy
informes) .
umentar la Z
| . Que el area sea
Se pe_rsfonollzon los eficacia (CO'CU'OS ) .
sl = e iﬂformes) Identlflcq por
I .
9 S i |
Se personolm. o o o ey
‘ mayor andlisis
los informes , B enciold 3 de 05
S tabl .
et | . obtenidos
indicadores a fravés Se enriquece el
del tiempo g . )
. con’renldollg:_on La calidad educativa de
. = O Andilse la Institucién , incrementa
: suU prestigio.
H Se presentard en cada
Se establec informe de resultados, Practicar y utilizar la
comparativo hallazgos y evaluacion, es el mediq para
md'lcodores a s \ recomendaciones. lograr la mejora continua
tfraves del tiempd
n |




Rediseno de instrumentos

Rediseno de los instrumentos

Los instrumentos para evaluar los diferentes métodos de estudio que imparte la red, se puede
resumir en el siguiente esquema. El promedio de nimero de reactivos

Anteriores instrumentos

Nuevos instrumentos

Materias presenciales de
Maestria y Licenciatura

(23 preguntas/inglés 17
/Ticenciatura en educacion
primaria y preprimaria 21 )

et

;-'v'_
-~ )
- &
. ¥ -
3{ Materias en linea y
. modulares
.V
| * Encuadre
* Desarrollo
* Evaluacién del aprendizaje
* Satisfaccidn general
Nota. Modelo Dual se mantiene sin cambio, por ser
instr proporcionado por la Red Dual. Nimoro de preguntas
Materias en linea (16)
Marerias modulares {21)




Encuests

Coordinacion de Evaluacion

Cllc para edltar tltulo

por la universidad y la empresa.

Caracteristicas:
Encuesta
Modalidad: en linea.
Periodicidad: anual.

Universo: Todos los estudiantes en Estadia Empresarial.
Estratos: Todas las Sedes con alumnos realizando su estadia empresarial.

éQuiénes evaluan?

'O de una empresa.
Slstematlza el aprendizaje mediante el segwmlento de un plan de practica elaborado y evaluado

NID@(

FORMANDO CON VALORES

* realizando su estadia empresarial, asimismo como los alumnos del Modelo Dual.

Los alumnos evallan su
experiencia en la empresa, la
atencién del asesor académico y
el apoyo del asesor empresarial
en las actividades asignadas.

£Qué evalua cada poblacion?

Los asesores académicos
evaliuan el desempeno de los
alumnos, al asesor empresarial y
al coordinador de vinculacion.

El asesor empresarial evalla
al alumno, al coordinador de
vinculacion 'y al  asesor
académico.



Coordinacion de Evaluacion u N I D

Clic para editar titulo FORMANDO CON VALORES

Recoger informacién sobre el ambito laboral de los egresados

del Sistema UNID, que permita una revision permanente de &Qué evalia?

planes y programas de estudio para mantener un alto nivel de == Titulacién, Formacién académica,
adecuacion a las demandas de mercado de trabajo dinamico y Empleabilidad y Situacion Laboral.
en constante transformaciéon a la que los egresados se

enfrentan.

Empleabilidad: Satisfaccion con el empleo,
empleabilidad por carrera, por Sede, egresados
con titulo, sin titulo; importancia de su formacion
para ser contratados, puesto Yy sueldos,
principalmente entre otros indicadores.

Caracteristicas:

Encuesta

Modalidad: en linea.
Periodicidad: anual.
Universo: Todos los egresados.
Estratos: Sede. Situacion laboral: ingresos, puestos, tiempo
de empleabilidad. Reformar los programas de
estudios de educacién superior y adaptarlo
permanentemente para cubrir la demanda de los
empleadores.

éQuiénes evalian?
Egresados de la UNID de Licenciatura y Maestria, por lo
menos con un cuatrimestre de haber egresado.




FORMANDO CON VALORES

Clic para editar

Vision

Que el drea sea
identificada por
D ._J.-.- !_,Tiso r NG o 7

La calidad educativa de
la Institucidon , incrementa
su prestigio.

Practicar y utilizar la
evaluacion, es el medio para
lograr la mejora continua




Contactg

Coordinacion de Evaluacion

Clic para editar titulo

Coordinacion de Evaluacién y Calidad evaluacionycalidad@unid.mx

MariselaUlloa  mulloa@unid.mx

Sara Teja sara.teja@unid.mx

Tel. (55) 5362 1500
Ext. 109 [ 144

UNID

FORMANDO CON VALORES


mailto:evaluacionycalidad@unid.mx
mailto:mulloa@unid.mx
mailto:sara.teja@unid.mx




Objetivo

FORMANDO CON VALORES

La Evaluacion Diagndstica para el ingreso (EVADI-L) es una prueba para que los estudiantes que deseen
ingresar a las diferentes licenciaturas que oferta la Universidad Interamericana para el Desarrollo
(UNID), demuestren sus competencias y la Coordinacién de Evaluacién tenga referentes precisos de los
conocimientos que se tengan y de las habilidades que los aspirantes han desarrollado en el nivel
educativo anterior.

Con los resultados obtenidos, puede haber tres categorias:
* Sobresaliente (a partir del 80% de aciertos)

* Suficiente (mayor o igual a 50% y menor a 80%

* No suficiente (curso propedéutico) menor a 50%



Caracteristicas

FORMANDO CON VALORES

EVADI-L es un examen en el que para resolverlo el aspirante pondra en juego varios tipos de pensamiento:
l6gico, reflexivo, analitico, critico, sistémico, analdgico, creativo, deliberativo y practico.

El cuestionario se ofrecera a los estudiantes en modalidad on-line, por lo que el disefio se realizd con tipo de
prueba objetiva en la categoria de opcion multiple. Cada reactivo se compone de un enunciado generalmente
interrogativo y 5 opciones de respuesta. Tiene una duracion de 1 horas, tiempo suficiente para resolver los 121
reactivos.



Competencias que evalla

FORMANDO CON VALORES

I. Comprension lectora. Se evalua la habilidad lectora para la
comprension de textos que el estudiante posee (12 items /
20 minutos).

Il. Competencia matematica. Se evalian nociones de
matematicas, a través del razonamiento légico, en las areas
de Aritmética, Algebra, Geometria, Probabilidad y
Estadistica (20 items / 20 minutos) .

lll. Competencia para la vida. Evalua las habilidades
desarrolladas para resolver problemas practicos a los que se
enfrenta el estudiante en su cotidianidad (89 items/20
minutos).



Caracteristicas de la Evaluacion

Competencia lectora y matematica

Puntos
67
23
44

Puntaje
758

537
221

FORMANDO CON VALORES

Fraternidad

Competencia MNo. ltems

Global 32

Competencia lectora 12

Competencia matematica 20

Puntos de corte
Mo satisfactorio satifactorio Sobresaliente
10% 20% 30% 40% 50% Bo% Fo0% Bo% goik 100%
0% 8o%
1" corte 2" corte
Competencias para la Vida (89 items)
Respeto Verdad Solidaridad
2.87 2.91 2.8¢g

2.9

maximo  minimo %
1300 700 100%
bso 350 50
b50 350 50
Resultados Tomar curso
% del puntaje Aciertos en % del Global Puntaje final x 2 Resultado remedial
378 756
268 83% 536 sobresaliente No
10 34% 220 no suficiente Si
Formacion a través de los
cursos propedéuticos
Confianza Caridad Promedio ||| Formacion a través de eje
trasversal de humanidades
2.8¢g 2.88 2.8g

Escala de 1 a 3, donde 1 es el valor mas bajo y 3 el mds alto

Los resultados seran entregados en formato Excel




Descripcion del proceso

¢,Quién evalua?

Alumnos de nuevo ingreso inscritos. Se identifican en Banner

Servicios Escolares

i AFELLIDO
PATERNO

D02B4467 Morales
QO2EZ183 Quintaro
QO2E3B50 Alemen
Q02E5077 Diaz
QO2ED535 Marin

Q02E0152 Damign

Feporte Muevo ingreso vy reingreso

Calificaciones Parciales por Sede
Reporte correccion de calificacion final
Reporte de actas de calificacidn final
Reporte de Alumnos Activos

Reporte de Alumnos de NI por nivel educativo con seleccion de materias y pago propedéutico

Reporte de cambio de programa,sede o nivel
Reporte de candidatos a bajas

Reporte de CRNs sin evaluar

Reporte de Excepciones al Reglamento
Reporte de Horario por Programa

Reporte de Personal Docente Activo

Reporte estimado de egresados

Reporte Fecha de captura de calificacién por docente y CRN

Reporte ID de alumnos con y sin pago
Reporte Nuevo ingreso y reingreso

Reporte para Generacion de Credenciales(Alumnos)

APELLIDO NOMBRE ESTATUS GRUFD
MATERNO

Ayala Aalizan AS 2

Reyna aAndrea AS 2
Liliana

Juarez Bryan AS 2

Baez Ricardo AS 2
Alejandra

Walvuena Max AS rd

Brawd Krysha AS 2

Michell=

WVICE

Centra

Cantra

Centra

Cantra

Cantra

Centra

SEDE

ACA

ACA

ACH

AT

ACA

PROGRAMA

LIC-ACME-15

LIC-CTCO-15

LIC-DSG0-15

LIC-DERE-15

LIC-ITIC-15

LIC-ADME-15

TIPD

I

M1

I

M1

M1

NI

TIFO
EQUIVALENCIA

EXPORTAR EXCEL

INSCRIBIO
MATERIAS

SI

SI

SI

SI

sl

SI

UNID

FORMANDO CON VALORES

Reporte Nuevo ingreso y reingreso
* Periodo

Sede

Nivel

Tipo de Admision

Ill

Ll [« <]

FECHA DE PERIODO TURND ESCUELA DE
ACEFTACION DE DE FROCEDENCIA

REGLAMENTD INGRESO

o
PERIDDO
MENOR

EN LA HA
201820,16/01,/2018 201820 Matuting Mo especificada
201820,20/12/2017 201820 Matutine Mo especificada
201820,11701,/2018 201820 Matuting Mo especificada
201820,23/01/2018 201820 Matutine Mo especificada
ZO01820,19/12,/2017 Z01B20 Sabatino  No especificada
201820,15f11,/2017 201820 Matuting Mo especificada

TELEFONO

-7444395982

TA4-4199648

F44-2001 740

-TAA5ESS413

T44- 107-5833

CELULAR CURF FECHA FECHA
ULTIMO FRIMER
PAGO PAGO
02-FEB-  15-EME-
iB i@
F44- 419-9648 QURADISOSZOMGRMNYNOL O7-FEB- 14-DIC-
1B 17
0O7-FEB-  10-EME-
iB i@
22-ENE- 22-EME-
1B 18
Fdd- BES5-9413 16-NOW-  16-FOW-
17 17
DABKSEDSIOMGRMARLIL O7-FEB- OB-NOW-
iB i7



¢.,Como acceder?

aplicacionesenlinea.unid.mx/evadil u N I D

FORMANDO CON VALORES

Posteriormente, en Banner estara disponible la liga de EVADI-L



Consulta de Resultado

aplicacionesenlinea.unid.mx u N I D

FORMANDO CON VALORES

Resultados.

Se cuenta con dos niveles de informacidn. La boleta que sale por duplicado, una copia
es para el alumno y la otra es para el Campus.

En la plataforma SIMOCA (Sistema de Modelo de Calidad), les daremos a conocer cémo
se accede y donde podran localizar el reporte.



UNI
'FORMANDO CON VALORES

Modalidad: Online Cursos propedéuticos

1. Comprension lectora
2. Competencia matematica \

Para el caso de compet , sera a
través de las materias del'e
¢Dbénde? En el campus, excepto humanidades.
UNID Virtual
Para alumnos de Modelo Dual, si es criterio de admisién. Su
ingreso es a partir del 80% o sobresaliente.




:Dudas?
!Gracias por su atencion!

v 'yv;f - “

ARATS

e oo
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FORMANDO CON VALORES




